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Seminar DIN EN ISO 9001:2015
Fit fur die Praxis

Zielgruppe:

Einrichtungen des Gesundheitswesens mit ei-
nem bestehenden QM-System nach DIN EN
ISO 9001:2008.

Qualitatsmanagementbeauftragte mit Erfahrung
im Gesundheitswesen

Ziele des Seminars:

» Aktualisierung und Auffrischung lhrer be-
reits im Rahmen der Basis-Schulung er-
worbenen Qualifikation

» Erwerb von Kenntnissen zur Umsetzung
der Anforderungen der neuen
DIN EN ISO 9001:2015

» Praxisnaher Erfahrungsaustausch

Dozent:

Claus Hergenroder
Unternehmensberater, leitender Auditor im
Gesundheitswesen

Inhalte:

Umstellung eines bestehenden QM-Systems
von den Anforderungen der DIN 9001:2008 auf
die DIN 9001:2015.

Darstellung der Auswirkungen auf ein bereits
vorhandenes Managementsystem

Neue Begriffe und Inhalte

Struktur nach HLS (High Level Structure)
Kontext der Praxis (Interessierte Partei-
en, Anwendungsbereich)
Veranderungsmanagement
Wissensmanagement

Risiken und Chancen
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- Unterschiede zu bisherigen Anwendun-
gen von Vorbeugemalinahmen

- Beispiele zur Umsetzung im Praxis-
alltag

Erfahrungsaustausch Uber die Weiterent-
wicklung lhres QM-Systems

RSG

Bad Kissingen

Qualifikatien

Abschluss:

Teilnahmebescheinigung der
Akademie fir Gesundheitswirtschaft

Lehrgangsumfang:

16 U.-Std.,
je 9.00 — 16.30 Uhr

Lehrgangsort:

Rhon-Saale Grunder- und
Innovationzentrum Bad Kissingen

Termine:
22. & 23.02.2018
Kosten:

240,00 Euro zzgl. MwSt.

Rucktritt:

Eine Absage muss schriftlich (per Brief, per Malil
oder per Fax) erfolgen. Wir behalten uns vor, bei
Absagen ab zwei Wochen vor Lehrgangsbeginn

50 % der Lehrgangsgebihren bzw. ab dem
Kursstart den vollen Betrag in Rechnung zu stellen.
Die Nennung eines Ersatzteilnehmers ist

moglich.
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